Kata Pengantar

Syukur Alhamdulillah peneliti panjatkan kepada Allah SWT Tuhan Yang
Maha Esa yang telah memberikan kesempatan dan kemampuan kepada peneliti
untuk menyusun dan menyelesaikan Penulisan Seminar Proposal ini.

Penelitian ini dimaksudkan untuk mengetahui bagaimana peran humas
pemerintahan pusat dalam memberikan pelayanan publik berupa keterbukaan
informasi publik kepada khalayak secara transparan, mudah diakses serta cepat
dan akurat. Dengan harapan hasil penelitian ini dapat bermanfaat bagi banyak
orang.

Peneliti menyadari, bahwa dalam penelitian ini masih banyak kekurangan,
namun peneliti berharap melalui hasil penelitian ini, dapat menambah informasi
dan dapat bermanfaat untuk orang lain dikemudian hari.

Peneliti pun menyadari tanpa dukungan orang — orang terdekat, peneliti
bukan apa — apa. Oleh karena itu, izinkan peneliti mengucapkan terima kasih
kepada :

1. Allah SWT, Tuhan Yang Maha Esa berkat rahmat dan karuniaNya penulis
telah diberikan begitu banyak nikmat berupa sehat, kesempatan serta
kemampuan untuk menyusun Seminar Proposal ini. Shalawat serta salam tak
lupa tercurahkan untuk junjungan kita baginda Rasul Nabi Muhammad SAW.

2. Bapak, Ibu dan adik tercinta yang tak henti — hentinya memberikan doa dan

dukungan untuk kelancaran penyusunan materi Skripsi.



10.

11.

12.

13.

Bapak Dr. Ir. Arief Kusuma, A.P., MBA, selaku Rektor Universitas Esa
Unggul

Bapak Dr. Halomoan Harahap, M.Si, selaku Dekan Fakultas IImu Komunikasi
Ibu Euis Heriyati, S.Sos., MM, selaku Koor. Bidang IImu Hubungan
Masyarakat

Ibu Euis Nurul B, SE, M.Si, selaku Dosen Pembimbing yang sangat
membantu dalam penelitian ini.

Ibu Dian Rosdiana, S.H, M.Hum, selaku Kepala Sub Bagian Pengelolaan
Informasi BPK RI

Bapak Aryo Dwi Praptanto dan Bapak Gilang Gumilar S.lkom, selaku
Pegawai Subbagian Layanan Informasi

Terima kasih kepada Mas Imam Buchori dan Fahri Rahmawati untuk
dukungan informasi dan doa serta semangatnya

Terima kasih untuk Indah, Phipit, Gia, Susy, Ummu dan Dita untuk dukungan,
doa, dan semangatnya.

Terima kasih untuk Ci Nana, Rio Fransisco, Ci Vera untuk dukungan,
masukan, saran, doa dan semangatnya.

Untuk teman — teman FIKOM UEU Humas 2013, sukses untuk kita semua!
Untuk semua pihak yang tidak dapat saya sebutkan satu — satu terima kasih

banyak.



Peneliti menyadari, dalam penyusunan penelitian ini masih banyak
kekurangan, maka dari itu, peneliti mengharapkan kritik dan saran yang

membangun supaya ke depannya lebih baik lagi.

Jakarta, 04 September 2017

Siti Rahmayati



